








































































































































































































































































































Nykyinen keskuskoppityyppi

sesti maaseutuyhteyksien parantamiseen. Alkanut pulakausi hillitsi tun-
tuvasti puhelinten kysyntdd kaupungissa, eikd sen tihden mitdin suurem-
pia laajennuksia tarvinnut tehdid ennen vuotta 1933, jolloin Té6l6n kes-
kusta lavennettiin 500 numerolla samanaikaisesti kuin sen voimalaitbs
rakennettiin uudestaan. Viimeksi oli T66164 laajennettu 19‘29, ja silloin
oli keskuksen kuudennen 1000-ryhmin rakentaminen tehnyt valttimatto-
miksi ahtaaksi kdyneen valitsijasalin takia myos itse talon laajentamiscn‘.
Vield samana vuonna - valmistui Oksasenkadun puoleiselle tontille 5-ker-
roksinen lisirakennus. Se toi valitsijasaliin lisidtilat ainakin 4000 uudelle
numerolle, ja sen uskottiin riittdvin pitkiksi ajoiksi.

Automatisoinnin yhteydessd alettiin puhelinlaitoksessa entistd enemmin
kiinnittds huomiota liikenteen laatuun. Vikojen midrdn alentamisessa
nzhtiin paljon vaivaa, mutta tuloksetkin olivat hyvit — ensiksi tosin vain
johtojen osalta. Vield 1929, automatisoinnin valmistumisvuonna, oli
johtovikoja ollut liittymas kohti vuodessa 0.47; siitd luku vuosi kerrallaan
puristettiin aina 0.14:44n (1935), mik4 pysyi minimiarvona vuoteen 1939,
jolloin piAsstiin perin tyydyttivddn 0.12:een. Puhelinkojevikojen luku sen
sijaan pyrki kaikista ponnisteluista huolimatta vain kasvamaan, ja vasta
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taloustieteen tutkimusalaan. Sotavuodet tavallansa paljastivat, miten mer-
kityksellisen sijan pubelin oli ihmistenvilisessd kanssakdymisessd yksityis-
elimznkin piirissi jo vallannut, ja juuri sen tihden ne myds osoittivat,
ctteivit sen yleistymiselle rajat vield hddmottineetkddn,

Sota-ajan vaikeuksia

“Tammikuun lopussa 1942 saavutti padkaupungin puhelinlaitos kuuden-
kymmenen kunnioitettavan ian. Erityisen valoisalla mielelld tdima muutoin
reipas *vanhus’ tuskin saattoi noissa oloissa lihtei taivaltamaan uutta vuosi-
kymmént.‘a’ns.’i. Ja riittamiin koettelemuksia vuosikymmen sille oli tarjoa-
vakin. Aina tihin neljinteen sotavuoteen asti oli puhelinlaitos kyennyt
pitim#in toimintansa milteipi normaalin laajuisena. Uudisrakennus-
toitakin oli suoritettu, keskuksia oli melko huomattavasti laajennettu ja
my6s johtoverkkoa oli vield voitu jonkin verran laajentaa. Mutta nyt
alkoivat sota-ajan auliisti jakelemat vaikeudet entistdi pahemmin hdiritd
sen toimintaa.

Ensimmiinen mainittavampi héirié, mikd Helsingin puhelinliikenteessd
. jatkosodan aikana sattui, johtui kyllikin aivan rauhanomaisesta onnetto-
muudesta. Maaliskuussa 1942 tunkeutui nidet T66lon keskuksen kaapeli-
kellariin erdin vesijohtoputken murruttua niin viljalti vetts, ettd se katkaisi
kaytinnollisesti katsoen kaikkien Té6l6n yli kahdentoistatuhannen puheli-
men yhteydet keskukseen. Muutamassa paivissd saatiin kuitenkin pédosa
yhteyksista korjatuiksi, ja runsaan viikon pdisti olivat kaikki puhelimet
kayttokunnossa.

Jatkosodan puhjettua joutui yhdistyksen miespuolisesta henkilékunnasta
jalleen suuri osa, miltei 40 prosenttia, toisaalle sodan tehtaviin. Erindisin
rationalisoimistoimenpitein sekd naistyévoimaa kiyttamilld onnistuttiin
tyévoimapulaa hiukan helpottamaan. Mutta aikaa mybten, kun liikenne
kasvoi ja kun laitteitten ja johtoverkon kunnossapidosta ei voitu riittdvéssd
miirin pitdd huolta ja niitten kunto siten laski, alkoi henkil8stén vajaus
tuntua yhi pahempana haittana. Niissi oloissa ei mydskddn ilmennyt
voimakas puhelimen tarve, joka normaaliaikana olisi ollut pelkistdzn ilon
aihe, ollut erityisesti omansa keventdmiin yhdistyksen johdon harteilta






Muistoja sodan péiviltd

pakottaessa puhelimia vuokratilaajilta, ensi kidessa sellaisilta, jotka eivit
sitd tarvinneet virkansa, ammattinsa tai elinkeinonsa hoitamiseen. Parisen
sataa vuokratilaajaa yhdistys jo varalta sanoikin irti, mutta puhelimia ei
heilti sentddn tarvinnut peruuttaa. Sodan loputtua parani johtotarvikkeit-
ten saanti hiukan. Kokonaistilanne ei siitd silti liiemmin muuttunut, silld
silloin vuorostaan alkoi keskustarvikkeiden pula. Niinpi ei tilaajain lisiys
vv. 1943—46 yhteensikddn noussut yhtd suureksi kuin v. 1942, ja vasta
1951, jolloin sddnnéstelyd viimeinkin saatettiin tuntuvasti héllentdd, ylitti
uusien tilaajain luku tuona sodan vuonna saavutetun ennétyksen.

Edelld jo viitattiin siihen, ettd kun laitteitten ja johtoverkon kunnossa-
pidon vaatimia t8itd el tydvoiman puutteen tihden voitu riittivdssd maarin
suorittaa, alkoi niitten kunto heiketi. Tamikin kdinne huonompaan suun-
taan yhdistyksen toiminnassa ilmeni juuri neljintend sotavuonna, ja epi-
edullinen kehitys jatkui sodan loppuun asti. Kovin suuresti eivit vikatilaston
numerot kuitenkaan huonontuneet, ja ne korjautuivat kohta kun tyé-

voimapula helpottui.
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suhtautuminen, jonka oikeutus oli varsin kysymyksenalaista, vaikeutti
pahoin muutenkin vaikeutunutta paikallisen puhelintoimen hoitoa.

~ Jo sodan kuluessa sai Helsingin puhelinyhdistyskin tuta hintasddnnéste-
lyn vaikutuksen; raskaimmin tdmi toki koetteli sitd sodan jalkeisind vuosina.

Jokseenkin samoihin aikoihin kun hintasiinndostely, tarveaineiden hin-
tojen ja tyopalkkojen hitaasti noustessa, alkoi rajoittaa yhdistyksen terveen
taloudenpidon mahdollisuuksia, sai sen talous rasituksekseen vield uuden
sodan tuoman taakan: ankarasti nousseet verot. Niinpd yhdistyksen toi-
minta tuotti v. 1942 yli kahden vuosikymmenen viliajan jilkeen tappiota;
tilinpaitoksen osoittama alijddmi oli yli 1200000 markkaa. Silti saatiin
valttiméton tariffien korotus voimaan vasta vuoden 1943 puolivilissd;
alkuvuodesta salli kansanhuoltoministerié vain osakkaan liittymismaksun
korottamisen. Siten jo tdssid inflaation varhaisvaiheessa jdivit yhdistyksen
puhelinmaksut jalkeen yleisestd kustannusten noususta.

Etteivit lihinnd seuraavat vuodet muodostuneet alijidmdiisiksi oli ensi
sijassa puhelinlitkenteen huomattavan lisidntymisen ansiota. V. 1943 saa-
vutti litkenne tilaajam#irididn verraten sodanedellisen tason, 7 puhelua
tilaajaa ja vuorokautta kohti. Menevien puhelujen kokonaismadri oli nyt
128 milj. ja nousu edellisestd vuodesta 9,5 %; erityisen voimakkaasti, periti
17 9%,:1la, lisddntyi kaupunkikeskusten ja automaattisten maaseutukeskusten
vilinen litkenne. Jalkimméisessd ilmitssd kuvastunee todennikoisesti se, ettd
padkaupunki kuljetustilanteen huonontuessa turvautui vaikeutuvissa huolto-
pulmissaan entisti enemméin maaseutunsa neuvoihin. Yleensikin voidaan
pitdd uskottavana, ettd tuonaikainen puhelinlitkenteen vilkkaus, joka
saavutti huipun v. 1946, sangen suuressa miirin johtui vallinneesta tavara-
pulasta. Mutta vaikka yhdistyksen liikkeen kidyttdtuotot kasvaneen liiken-
teen ansiosta nousivatkin, kohosivat my6s sen kidyttomenot jyrkasti. Tosi-
asiallisesti yhdistyksen taloudenpito noina korkean liikennetiheyden vuo-
sina jatkuvasti vaikeutui.

Pahimmin koetteli Helsingin puhelinlaitosta — niin kuin kaupunkia
itseddnkin — viimeinen Neuvostoliittoa vastaan kiydyn sodan vuosi.
Venildisten helmi-maaliskuussa 1944 demoralisoinnin tarkoituksessa suo-
rittamissa ilmahykkiyksissd, Helsingin suurpommituksissa, joihin osallis-
tui useita satoja koneita kerrallaan ja jotka kaupungin ilmatorjunta kykeni
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verstastydomies Bror Martin, varastotyomies Axel Sandgren, asentaja
Evert Sjostrom, mekaanikko-oppilas Sigfrid Warteva, mekaanikko-oppilas
Olof Wiklund, piirt4djd John Wulff, piirt4ja Bruno Zschauer.

Yhteensid menetti yhdistys talvi- ja jatkosodassa 24 tyontekijddnsa.

Kriisien aikaa

Kun Venijin ja Suomen viliset sotatoimet 4. pnéd syyskuuta 1944 pait-
tyivit aselepoon, tunnettiin helpotusta siitd, ettd sotien raskaat ajat vih-
doin olivat maamme kohdalta ohi. Puoli kuukautta myShemmin astui
voimaan Moskovan vilirauhansopimus, ja kun tieto sen sisdllostd saatiin,
oivallettiin maassa kylld, etteivdt raskaat ajat olleet sotatointen mukana
jadneet taakse; eivit itse asiassa sotatoimetkaan olleet kokonaan viistyneet
kamaraltamme, silld taistelut saksalaisten joukkojen karkottamiseksi poh-
jois-Suomesta jatkuivat vield kahdeksan kuukauden ajan. Tie rauhaan
ja normaaliaikoihin ei missd4in mielessd ndyttanyt lavealta ja silkoiselta —
turvallisesta puhumatta. Ja maailmansotakin yhd jatkui: kesti vield samat
kahdeksan kuukautta ennen kuin Saksa taipui ehdoitta antautumiseen ja
Eurooppa saattoi kayd4 raunioitansa raivaamaan. Etdilld iddssa viipyi
sodan pdités muutaman kuukauden kauemmin, 10:nteen elokuuta 1945,
jolloin Japani toisen, Nagasakiin pudotetun, atomipommin jilkeen antautui.
Tami maailmansodan viimeinen vaihe tuskin sanottavasti meidian oloi-
himme vaikutti; siti enemmiin niissi tuntui se, etti suurpoliittinen tilanne
pian uudelleen kiristyi ja alkoi ns. kylmidn sodan kausi. Eikd linnen ja
iddn suurvaltain vilinen jdnnitystila ollut omansa synnyttimiin maamme
kaltaisessa kolhitussa pikkuvaltiossa turvallisuuden tunnetta. Tdmé joh-
datti puolestaan sithen niin sanoaksemme lyhytjannitteiseen eliméntapaan,
joka sodan jilkeen on ollut luonteenomaisena piirteeni suomalaisessa yhteis-
kunnassa — luonteenomaisimpana sielli, minne sen ei ollenkaan olisi
pitdnyt piddstd pesiytymidin, nimittdin valtiollisessa elimissimme. Ja niin
maa runsas vuosikymmen sodan jilkeen yhd eldd ’sodanjilkeistd aikaa’.
Tami perin vitkallinen sodasta toipuminen ei kumminkaan ole pelkis-
tddn suomalainen ilmi6.

Helsingin Puhelinyhdistyksen kohdalta paittyi sotien aika menetykseen,
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Pian sodan piittymisen jilkeen tapahtui yhdistyksen hallituksessa
puheenjohtajan vaihdos. Edustajiston syyskokouksessa . ilmoitti kauppa-
neuvos Arthur Soderholm, ettei hin halunnut tulla endd valituksi halli-
tukseen. Siten piittyl myos hidnen puheenjohtajakautensa, joka on pisin
yhdistyksen tdhinastisissa vaiheissa: kahden vhosikymmenen. ajan teki
kauppaneuvos Soderholm arvokasta tyotd yhdistyksen hyvéksi hoitaessaan
suurella taidollaan yhdistyksen puheenjohtajan tehtavia.

Puheenjohtajaksi hinen jilkeensd valittiin pédkonsuli Oskari Kauppi,
joka oli toiminut v:sta 1942 lihtien hallituksen jisenend. Uudeksi jaseneksi
hallitukseen valitsi edustajisto lakitieteenkandidaatti C. A. Ohmanin.

Muissa suhteissa kuin vidhentimilld tyévoimapulaa ei sodan pédtty-
minen juuri yhdistyksen toimintaa helpottanut. Pahin haitta oli edel-
leenkin tarvikkeitten puute — ja se oli olevakin yhdistyksen kiusana vield
yli puolen vuosikymmenen ajan. Mutta kun tydvoimaa nyt alkoi olla
riittivimmin, saatettiin kuitenkin tehokkaammin kuin sodan aikana suo-
rittaa laitteistoissa ja johtoverkossa sellaisia kunnostamis- ja parantamis-
toitd, jotka olivat toteutettavissa jarjestelytoimenpitein ja sen vihiisen
materiaalin avulla, miti vield oli kiytettdvini. Niinpid kyettiin ensimmai-
seni vilirauhan jilkeisend vuonna lisddmidn yhdistyksen keskusten kapa-
siteettia lihes 2 000 numerolla ja ottamaan hiukan runsaammin kuin edel-
lisend vuonna uusia tilaajia. Kaikkiaan kasvoi tilaajamidrd nyt 1667:114;
niistd tuli kuitenkin 330 Kauniaisten puhelinlaitoksen mukana, jonka
yhdistys vuoden aikana oli ottanut hoitoonsa. — Myds kiinteistoissd voi-
tiin jo toimittaa joitakin tarpeellisimpia uudistustsita. Varsinkin yhdis-
tyksen konttorihuoneistoissa oli tilanahtaus vaivannut jo kauan ja muo-
dostunut suorastaan esteeksi konttorityon tehostamiselle. Kun kohta sodan
jilkeen aloitettu organisaation uudelleen jirjestely myos edellytti lisd-
tilojen saamista, muutettiin entinen kisikeskussali Korkeavuorenkadun
viidennessi kerroksessa konttorihuoneiksi.

Tassipa olivatkin miltei kaikki ne merkit, jotka jotenkin viittasivat sithen
etti kuljettaisiin normaaliaikoja kohti. Niitten vastapainoksi ilmeni yltd
kyllin seikkoja, jotka kuulostivat puhuvan ettei noita normaaliaikoja kovin
liheinen tulevaisuus toisi.

Seurauksiltaan ehki pahin sodanjalkeisistd erehdyksistd oli se, ettd kauan
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L. Paavolainen, hallituksen jdsen v:sta 1943

sista se oli tuntuvasti toisia edullisempi, ja kun Ericssonin kehittdmi koor-
dinaattivalitsijajarjestelmd myos edusti ’ajan viimeistd sanaa’ puhelin-
tekniikassa, sitd suosittelivat niin yhdistyksen kutsumat ulkopuoliset asian-
tuntijat kuin sen omatkin insinéérit. Ruotsin suhteen valuuttatilanne oli
tosin erittiin kired, eikd tuontilupaa aluksi myoénnettykddn. Mutta kun
hankkija suostui hyvin pitkddn maksuaikaan ja yhdistyksen kruunujen
tarve siten siirtyl Suomen Pankin nikokulmassa riittivan kaukaiseen tule-
vaisuuteen (ensimmiinen maksu tapahtuvaksi vasta v. 1950), tuontilupa
lopulta saatiin ja sopimuksen mukainen kahden vuoden toimitusaika
»alkoi juosta» jouluaaton aatosta 1946 varsin mieluisana joululahjana
yhdistykselle.

Titd laajennusta varten yhdistyksen oli vv. 1947 —48 suoritettava mm.
huomattavia uudistus- ja rakennust6itd johtoverkossa ja etenkin Sorniis-
ten, mutta myds Keskustan kiinteistoissa. Tyot pantiin alulle 1947, ja ne
kysyivit varsin suuria varoja — kustannusten laskettiin nousevan kaik-
kiaan n. 172 milj. markkaan. Miiristd yhdistys omilla rahastoitavilla
tuloillaan kykeni, laskettiin, hankkimaan enintdin puolet. Tarvittiin siis -

80 —90 miljoonaa markkaa lainapddomaa.
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laskettiin lainan tuottavan n. 82 milj. markkaa (vuoden 1949 loppuun men-
nessi sen tuotto ylitti arvion n. 8 milj. markalla). Laina oli suoritettava
takaisin 9 vuoden kuluessa, ja sen lyhentiminen oli tapahtuva vista 1949
alkaen siten, etti osakkaita hyvitetdin vuosittain 300 mk:lla, miki vastasi
kuoletuksen lisdksi 6 %:n korkoa paidomalle. Yleensd suhtautuivat osak-
kaat lainanottotoimenpiteeseen sangen tyynesti. Osaltaan se varmasti
johtui siitd, ettd maksu kannettiin vuoden aikana neljdssd erdssd ja oli
siten vihivaraisillekin' osakkaille melko vaivaton suoritettava. Saalittd-
vissd tapauksissa ja erdistd muista syistd johtokunta lisdksi saattoi vapa-
uttaakin osakkaan lainanantovelvollisuudesta.

Tédhin epidmiellyttivisti auktoritatiiviselta vivahtavaan rahoituskeinoon,
pakkolainaan, myss rpéi'aittyi muuan epiamiellyttdvd episodi yhdistyksen
historiassa, kausi jolloin sen taloudellinen itsem&ddraimisoikeus oli vaka-
vasti uhattuna. Siitid ldhtien kun lainasuunnitelma yhdistyksessd virisi, sen
toteuttamiseen suhtauduttiin varsin epirdiden. Yhtend syynd epérdintiin
oli pelko, ettei laina jiisi ainoaksi vaan ettd samaan pakkokeinoon olisi
turvauduttava uudelleenkin. Niitten kahden edustajiston kokouksen vililld,
joissa rahoituslainaa kasiteltiin, tilanne kuitenkin aivan olennaisesti muut-
tui: helmikuun 2. pni 1948 vapautti kansanhuoltoministerié puhelinmaksut
sddnnostelystd. Ja kuten edelld mainittu valiokuntakin mietinnéssddn huo-
mautti, johtuivat yhdistyksen rahoitusvaikeudet »suurelta osalta siitd cttd
yhdistys sdinnostelyn vallitessa oli menettidnyt taloudellisen autonomiansa
ja ettd maksut sddnnostelyviranomaisten toimenpitein pidettiin niin alhai-
sina, ettei varauksia laajennuksia varten voinut tehdd. Kun yhdistys nyt-
temmin on saanut takaisin taloudellisen vapautensa, voidaan toivoa ettd
se voi jirjestdd asiat niin, ettd vastaisuudessa laajennukset voidaan rahoit-
taa kertyvilli rahastoitavilla tuloilla.» Niin sittemmin on tapahtunutkin;
tosin valtion viliin sangen odottamattomat verotustoimenpiteet ja lihes
pysyviksi kiynyt taloudellisen epivakaisuuden tila maassa eivit ole saa-
neet titi asioitten jirjestimistd tuntumaan kaikin ajoin erityisen miel-
Iyttdviltd tehtdvalta.

Omalla toimikentilliin yhdistyksen oli edelleenkin ylldpidettivd sodan
aiheuttamaa ’sdinnéstelytaloutta’. Johtotilanne keveni kylld melko pian
sodan jilkeen, kun maanpuolustuksen tarpeisiin huvennut kotimainen val-
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Carl-Gustaf Londen, hallituksen jdsen v:sta 1956

méisend vuonna pysdytti uusien laitteitten asennuksen ja myés puhelin-
ten annon syksylld puhjennut, sitked asentajien lakko, joka piti 330 yhdis-
tyksen miestd 21/, kuukautta poissa tyéstd. V. 1951 valmistui keskuslaitteita
enndtysméddrd: 10625 numeroa. Mutta kun keskusosien toimituksissa
Ruotsista yhé tapahtui viivistymisid eikd numeroreserveji pidetty kyllin
riittdving, katsottiin ettei vielakdin ollut paikallaan luopua sddnnéstelysti,
semminkin kun edessi oli olympiavuosi. Vasta olympiakisojen jilkeen,
syksylld 1952, ryhdyttiin osuuspuhelimia antamaan rajoituksetta ja kym-
menen vuotta kestinyt puhelinsddnnéstelyn kausi piittyi. Edelleen on
kumminkin voimassa piitos, ettei uusia vuokratilaajia toistaiseksi oteta.

Vuonna 1951 merkittiin myds liittymien lisayksessi uusi absoluuttinen
enndtysluku, 6648; edellisestdi vuodesta nousi tilaajamiird hiukan yli
10 % ja oli vuoden lopussa 71712. Puhelinkojeitten luvussa siirryttiin
perdti uudelle satatuhatluvulle: niitd oli vuoden lopussa kytketty verkkoon
104 523 kappaletta.

Néin yhdistyksessd vv. 1947—48 kaavailtu ’pitkin tdhtiimen ohjelma’,
jonka mukaan laitteita laajennettiin silli tavoin ettd ne tietyn miiriajan
kuluessa olivat tuleva tarvetta vastaaviksi, alkoi tdyttyd — hiukan ennen
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U. Petdjd, rationalisoimistoimiston pddllikko

ja normaalin uutistenlevityksen héiriintyminen suuresti lisdsi yhdistyksen
uutispalvelun kiyttod. — Samanlaisin laittein jdrjestettiin vuodesta 1953
toiminut viikon elokuva- ja teatteriohjelmain tiedottaminen puhelimitse
(036). — Dimafon-laitteiden avulla on tdmdinkaltaista puhelinpalvelua
helppo kehittdd edelleen; suunniteltu on mm. illan tai viikon sadun otta-
mista ohjelmaan.

Niiden puolenviidettd vuosikymmenen aikana, minkd vuokra-autojen
tilauspuhelimet ovat Helsingin autoasemilla olleet kdytdnndssd, on titdkin
yleistpalvelun muotoa kaupungin suuretessa ja liikenteen laajetessa jat-
kuvasti kehitelty. Nykyinen vuokra-autontilausjirjestelma on perdisin
vuodelta 1954. Siind on edellisestd jirjestelmisti varmennettu ja nopeu-
tettu kutsun siirtymistd asemalta toiselle, kunnes soittoon tulee vastaus.
Ellei vastausta saada puhelun kierrettyd 3—4 autoasemaa, siirtyy puhelu
yhdistyksessd olevaan tarkkailupaikkaan. Tadlld seurataan tilannetta
autoasemilla merkkilampuin varustetulta kaupungin kartalta. Sen avulla
lihin vapaa autoasema, jossa autoja on, voidaan helposti havaita. Puhe-

lunvilittija yhdistdd, mikali tilaaja sitd haluaa, puhelun tillaiselle asemalle.
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