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Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation

Dessa villkor tillampas fran och med 2.11.2026

1. Kreditgivarens identitet och kontaktuppgifter

Kreditgivare

Adress

Telefonnummer (kundservice)
Webbadress

Elisa Abp, FO-nummer: 0116510-6
PB 1, 00061 Elisa
010190 240

www.elisa.fi

2. Beskrivning av huvuddragen i krediten

Typ av kredit

Krediten ar en sdkerhetslos engangskredit knuten till kop
av en vara eller tjanst.

Det sammanlagda kreditbeloppet

Detta dr den 6vre kreditgrdns eller det totala
belopp som stills till férfogande genom
kreditavtalet

Kreditbeloppet ar alltid lika stort som kdpets totalpris,
vilket framgar av orderbekraftelsen och kundens
Omatlisa-tjanst.

Villkoren for kreditutnyttjandet
Hdr anges ndr och hur pengarna kan lyftas.

Krediten kan inte lyftas. Kreditgivaren beviljar
kredittagaren uppskov med betalningen motsvarande
képesumman.

Kreditavtalets I6ptid

Kreditavtalets I6ptid motsvarar den dterbetalningstid som
kredittagaren valt.

Delbetalningar och i forekommande fall ordningen
for fordelning av betalningar

Kredittagaren faktureras manatligen enligt den
overenskomna betalningsplanen. Om kredittagaren har
flera forfallna fordringar hos kreditgivaren och
betalningen inte racker till for att tacka samtliga
fordringar, fordelas betalningen enligt konsumentens
anvisningar. Om konsumenten inte har lamnat nagra
anvisningar, fordelas betalningen i enlighet med vid var
tid gallande tvingande bestammelser i
konsumentskyddslagen.

Det totala belopp som du ska betala

Detta dr det IGnade kapitalet plus réinta och
eventuella kostnader i samband med krediten.

Det totala belopp som kredittagaren ska betala motsvarar
det lanade kapitalet. Ingen ranta eller andra
kreditkostnader tas ut. Kapitalbeloppet framgar av kopets
orderbekraftelse.

Krediten beviljas i form av uppskov med betalning av
en vara eller tjanst eller ar kopplad till leverans av en
specifik vara eller tillhandahallande av en specifik
tjanst

Produkternas namn och kontantpriser framgar av
orderbekraftelsen.

3. Kreditkostnader

Kreditranta

0%

Effektiv ranta

Detta dr totalkostnaden uttryckt som den effektiva
rdntan av det samlade kreditbeloppet.

Den effektiva rdntan anges fér att hjdlpa dig att
jémféra olika erbjudanden.

Ingen ranta eller andra kreditkostnader tas ut for krediten.



http://www.elisa.fi/

2(4)

Ar det, for att erhalla krediten eller for att erhélla
den enligt villkoren i marknadsforingen, obligatoriskt
att inga avtal om

- en forsakring som sakrar krediten, eller

- nagon annan kompletterande tjanst?

Nej
Nej

4. Andra kostnader

Andra kostnader i samband med kreditavtalet

For narvarande tas ingen ranta eller andra kreditkostnader
ut. Om kreditkostnader skulle ingd i kreditavtalets villkor,
skulle andringar av dessa ske enligt avtalsvillkoren och
gallande tvingande lagstiftning.

Kostnader i samband med férsenade betalningar
Uteblivna betalningar kan fa allvarliga konsekvenser
(t.ex. tvdngsforsdljning) och férsvara méjligheterna
till att erhdlla kredit.

Vid betalningsdrojsmal eller om betalningen understiger
minimibeloppet debiteras dréjsmalsranta pa det obetalda
beloppet enligt rantelagen (633/1982 med ndringar).
Drojsmal kan ocksa medfora andra kostnader, sasom
paminnelseavgifter och indrivningskostnader.
Paminnelseavgiften ar for ndrvarande 5 €.
Indrivningskostnader debiteras enligt de maximibelopp
som anges i lagen om indrivning av fordringar (513/1999
med andringar). Forsummelse av betalningar kan leda till
att krediten sags upp till omedelbar betalning enligt
villkoren i den vid var tid gallande konsumentskyddslagen.

5. Andra viktiga rattsliga aspekter

Hela eller delar av krediten kan dterbetalas i fortid
ndr som helst

Angerritt Ja
Ni har rétt att frantrédda kreditavtalet inom 14
kalenderdagar.

Fortidsaterbetalning Ja

Kreditgivaren har ratt till kompensation vid
fortidsaterbetalning

Kreditgivaren tar inte ut nagon ersattning for
fortidsaterbetalning.

Sokning i en databas

Om en kreditans6kan avvisas pd grundval av en
s6kning i en databas mdste kreditgivaren genast och
kostnadsfritt meddela dig resultatet av sékningen.
Detta gdller inte om utldmnandet av sGdan
information ér férbjudet enligt
gemenskapslagstiftningen eller strider mot allmdn
ordning och sdkerhet.

Ja. Om kundens kreditans6kan avslas pa grund av en
kreditkontroll i en extern databas, informerar kreditgivaren
kunden om resultatet av kontrollen.

Rétt att fa ett utkast till ett kreditavtal

Du har rdtt att pd begdran kostnadsfritt fa en kopia
av ett utkast till ett kreditavtal. Denna bestimmelse
dr inte tillimplig om kreditgivaren vid tidpunkten fér
begdran dr ovillig att inga kreditavtalet med dig.

Ja. Kredittagaren ombeds kontakta Elisas kundservice.




6. Tillaggsuppgifter som ges i samband med distansforsaljning av finansiella tjanster

a) betrédffande kreditgivaren

Registrering

Kreditgivaren ar registrerad i handelsregistret som fors av
Patent- och registerstyrelsen under FO-nummer 0116510-
6.

Tillsynsmyndighet

Regionforvaltningsverket i Sodra Finland

PB 1, 13035 AVI

Tel. 029 501 6000
kirjaamo.etela@avi.fi
www.avi.fi

Konkurrens- och konsumentverket
PB 5, 00531 Helsingfors
Tel. 029 505 3000

www.kkv.fi

Konsumentombudsmannen

Finansinspektionen
PB 103, 00101 Helsingfors
Tel. 09 183 5339

www.finanssivalvonta.fi

b) betrdffande kreditavtalet

Utdvande av angerratten

Kredittagaren har ratt att frantrdda kreditavtalet genom att
meddela kreditgivaren skriftligen eller pd annat varaktigt
satt inom 14 dagar fran det att kreditavtalet ingicks eller
fran den senare tidpunkt da kredittagaren erhallit ett
exemplar av kreditavtalet skriftligen eller elektroniskt.

Meddelandet om frantradande ska vara specificerat och
innehalla minst féljande uppgifter: meddelande om
frantradande, kredittagarens namn och personbeteckning
samt kundnummer och datum da bestéllningen gjordes.

Eftersom ingen ranta tas ut for krediten behdver
kredittagaren inte betala nagon ranteersattning vid
frantradandet.

Kredittagaren ska utan drojsmal och senast inom 30 dagar
fran att meddelandet om frantradande skickats aterbetala
de medel som erhallits enligt kreditavtalet.

Om kredittagaren inte aterbetalar inom ovan namnda
tidsfrist ska denne kontakta Elisas kundservice sa att avtalet
fortsatter att galla enligt de ursprungliga villkoren.
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Den lagstiftning som kreditgivaren anvant som
grundval for att uppratta forbindelser med dig innan
kreditavtalet ingicks

Finsk lag

Klausul om tillamplig lagstiftning for kreditavtalet
och/eller behorig domstol

Om en tvist behandlas i domstol ska talan vackas vid den
allmanna underratten pa den ort dar kredittagaren har sin
hemvist eller, om kredittagaren sa dnskar, vid Helsingfors
tingsratt. Om kredittagaren inte har hemvist i Finland
behandlas tvisten vid Helsingfors tingsratt. Avtalet och
kreditvillkoren ska tolkas enligt finsk lag.

Sprak

Informationen och avtalsvillkoren tillhandahalls pa finska.
Med ert samtycke ar avsikten att under kreditavtalets
|6ptid kommunicera pa finska, engelska eller svenska.

c) om rattsmedel

Forekomst av och tillgang till en mekanism for
klagomal och provning utanfér domstol

Kunden har ratt att hdnskjuta en tvist som galler avtalet till
Konsumenttvistenamnden, vars beslut ar
rekommendationer (www.kuluttajariita.fi). Innan drendet
fors till Konsumenttvistendamnden ska kunden kontakta
konsumentradgivningen
(https://www.kkv.fi/kuluttajaneuvonta).




