ANSKAFFNING AV

OPTOFIBER TILL SMAHUS

Hégst
3 veckor efter att
en bestillnings-
bekraftelse
skickats.

Senast en vecka
fore 6verens-
kommen leverans-
dag (du ser dagen
pa bestéllnings-
bekraftelsen).

Inom en vecka
efter att fore-
gdende fas
slutforts.

Bestillning

Bestall var fiber till ditt
hem via blanketten

pa var webbplats

eller genom att ringa
oss. Bérja med att
kontrollera om Elisa
Valokuitu r tillganglig
i ditt omrade.

Montering av
fiberkabel

Efter gréavarbetet
monteras fiberkabeln

3
i

Planering

Vér expert kommer
&verens med dig om
hur nétet pad tomten
och inomhus ska
genomfdras.

Boka tid for

inférande av kabel
Du f&r ett sms for att
kunna boka tid fér en

Bygg av fibernit

P3 tomten utférs grav-
arbetet enligt genom-
férandeplanen. Efter
arbetet aterstélls grden
s fort som majligt.

Inféring av fiberkabel
Var expert gér koppling-
arna i inomhusnitet,
installerar kringutrust-

ningen och kontrollerar
att allt fungerar. Passa pd
att satta fart pa internet!

slutlig koppling antingen
via OmaElisa eller per
telefon p& 010 190 280.

pé husets yttervdagg
eller i ett tekniskt rum.

Bestillning av Elisas optofiber via nitet eller per telefon (1)
Du far mer information om Elisa Valokuitu och kan géra en bestillning pé elisa.fi/kuitu eller per telefon,
tfn 010 263 3525, ma-fr 9-16 (8,35 cent/samtal + 16,69 cent/minut)

Planering av fiberuppkoppling (2)

Planeraren ringer fér att komma &verens om en tomtsyn och beséker stillet vid behov. Vid synen faststélls det
stélle varifran fiberkabeln monteras p& tomten, det stélle varifrén kabeln f&rs in i huset och det satt pa vilket satt
inomhusnatet genomférs i friga om kabel-tv:n och bredbandet. | slutet av beséket far du ett dokument om planen.
Om du vill ha mer information, skicka ett meddelande till den e-postadress som du fick planen fran.

Bygg (3) och montering av optofiber (4)

Elisa Iamnar nédvandiga ansékningar om tillsténd till byggande i allmanna gatuomraden till kommunen/staden,

om fiberkapaciteten inte redan har inférts pa tomtgransen.

Montering av fibernit pa tomt

| nya hus monteras kabeln n&r huset byggs i anslutning till de tomtrér som genomférts av kunden. | fardiga hus utférs
grévarbetet i form av ldg grévning p& 30-40 cm djup s& att monteringsskador kan undvikas.

Montering av fibernit i fastigheter

Den fiberoptiska korskopplingsboxen installeras antingen i ett tekniskt rum eller p& husets yttervédgg. | vissa situationer
krévs ett andra besdk dar fibernitet ansluts till en tidigare installerad box.

Tidsbokning (5) och inféring av bredband (6)

Tidsbokning fér inférande av bredband och kabel-tv

Nar alla resterande férberedelserna har gjorts, far du ett sms och kan via OmatElisa eller per telefon p3 010 190 280
boka lsmplig tid fér en slutlig koppling av ditt abonnemang.

Overenskommelse om slutlig koppling

Installatéren ringer och kommer &verens om en exakt installationstid den dag du valt. Installatéren har med sig
nédvandig utrustning, gér kopplingarna i ditt hus och kontrollerar till slut att ditt abonnemang fungerar.

* En fiberomvandlare kopplas alltid.
* Om du har bestillt kabel-tv, ansluts fiberkabeln till ditt markn&t inomhus.
* Mesh-enheterna installeras fardiga fér anvandning om de ingér i ditt avtal.

Néjdhetsenkit
En responsenkat om installation av fiberuppkoppling skickas 1-2 mé&nader efter installationen.

Om du vill ha mer information om installationen, kan du limna
en uppringningsbegiran i var kundtjinst pa 010 190 280. °

elisa.fi/omaelisa



