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Elisa Carrier Business 11,2025

Lisdpalveluhinnasto

Kiirehditty viankorjaus, Access ja laajakaistatuotteet

Etdviankorjaus
Arkisin 8.00—18.00 250 €
Lauantaisin 8.00-14.00 750 €

Kenttdviankorjaus

Arkisin 8.00—18.00 250 €

Lauantaisin 8.00-14.00 750 €

Carrier Service Online (ECSO) -portaalin erillistyot

Yksittdinen ECSO-portaalin tyd 25 €/kpl

Massamuutokset erillisena tilauksena 98 €/h

Laskutus toteuman mukaan, minimiveloitus 2 h.

Raportti 50 €/kpl

Asiantuntijan tyd 98 €/h

Laskutus toteuman mukaan, minimiveloitus 2 h.

Laskutus- ja perintimaksut

Viivéstysmaksu (vakiokorvaus) 40 €
Maksusopimus tai sen muutos 9,90 €
Tiliote 25 €

Viivéstyskorko on korkolain mukainen.
Nima3 hinnat koskevat Elisan operaattorituotteiden laskutus- ja perintd-maksuja.
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Elisa Carrier Business

Asiantuntijan selvitystyt 98 €
Asiantuntijan kéyttddnottotuki 98 €/h
Vaativat asiantuntijan selvitystyot 168 €/h
Tekninen konsultointi ja ratkaisukonsultointi 198 €/h
Arkkitehtuurityd ja vaativat tekninen konsultointi 249 €/h

Laskutus toteuman mukaan, minimiveloitus 2 h.

Dokumentaatiomuutos 50 €/yhteys
Sopimusraportit 50 €/kpl
Ylim&&réinen asentajakdynti 98 €/h
Laskutus toteuman mukaan, minimiveloitus 2 h

Yhteyden ominaisuuksiin muutos, ilman asentajan kayntis 210 €
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