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Tjansten omfattas av Elisas allmanna avtalsvillkor for konsumenter.

Elisa Kuka Soittaa ar en mervardestjanst for mobilabonnemang som visar uppringarens
namnuppgifter utan separat applikation. Tjansten visar mottagaren uppringarens
namnuppgifter om de finns i den katalogdatabas som anvands av tjdnsten (Elisas egen
kunddatabas och en extern partners databas). Om namnuppgiften for numretinte finns i
katalogen visas texten ”Soittajan nimi ei tiedossa” ("Uppringarens namn okant”).

Tjansten kraver ingen installation eller separat applikation. Den fungerar pa alla moderna
smarttelefonmodeller, men endast begransat pa knapptelefoner. Tjansten kraver VoLTE-
funktionalitet for att fungera, vilket innebéar att telefonen maste vara i 4G- eller 5G-natet
och VoLTE-funktionen far inte vara avstangd. Tjansten ar kompatibel med
mobilabonnemang dar WiFi-funktionen ar aktiv. Tjdnsten fungerar aven utomlands.
Tjansten ar inte kompatibel med MultiSIM-abonnemang.



