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Elisan mobiililaajakaistapalvelut tarjoavat valitun palvelutyypin mukaisen
tiedonsiirtoyhteyden kiinteaan kuukausihintaan kotimaassa. Mobiililaajakaistapalvelu
voidaan tilata itsenaisena palveluna tai lisapalveluna Elisan matkapuhelinliittymiin.

Mobiililaajakaistapalvelut toimivat Elisan matkaviestinverkon kuuluvuusalueella.
Parhaimmat tiedonsiirtonopeudet saavutetaan 4G (LTE) ja 5G-verkkojen kuuluvuusalueilla.
Naiden verkkojen kuuluvuusalueen ulkopuolella tiedonsiirtoyhteydet toimivat 2G (EDGE ja
GSM) -verkoissa. Tarkista ennen palveluiden tilaamista kayttopaikassasi tarjolla olevat
verkkotekniikat ja arvio kuuluvuudesta myyijalta tai osoitteesta elisa.fi/kuuluvuus.

Asiakkaan paatelaitteesta ja sen asetuksista riippuen tiedonsiirtoliikenteessa on kaytossa
IPv4- ja/tai IPv6-protokolla. Osoitemuunnosta kayttavassa IPv4-tiedonsiirrossa paatelaite ei
saa julkista yksilOllista IP-osoitetta kayttoonsa, tiedonsiirtoyhteyden avaaminen sisaanpain
on estetty ja yhtaaikaisten yhteyksien maaraa on rajoitettu. IPv6- tiedonsiirrossa ja IPv4-
tiedosiirrossa, kun kaytossa on Julkinen IP-osoite -lisapalvelu, paatelaite saa julkisen IP-
osoitteen. Lisatietoa palvelun kaytosta Elisan kuluttaja-asiakkaiden matkaviestinpalveluiden
erityisehdoissa ja osoitteessa elisa.fi/likenteenhallinta.

Kaytto ulkomailla

Tiedonsiirtopalveluiden kaytté ulkomailla on mahdollista niissa maissa ja verkoissa, joissa
on sovittu paikallisen verkko-operaattorin kanssa verkkovierailusta (roaming). Kaytosta
ulkomailla veloitetaan erillisen hinnaston mukaisesti. Hinnasto sisaltaa tietoa myos
lisanopeuksista ja datapaketeista.

Tiedonsiirtonopeus
Mobiililaajakaistapalveluiden tiedonsiirtonopeus riippuu valitusta liittymasta.
Tiedonsiirtonopeudet on kuvattu alla olevassa taulukossa.

Tiedonsiirtonopeus riippuu mm. valitusta palvelusta, sijainnista, kaytettavissa olevasta
verkkotekniikasta, kuuluvuuden voimakkuudesta, hairidtasosta, paatelaitteen
ominaisuuksista ja verkon kuormituksesta. Mobiililaajakaistapalveluiden
tiedonsiirtonopeudet voivat tilapaisesti alittaa arvioidun tiedonsiirtonopeuden.
Tiedonsiirtonopeuteen voivat vaikuttaa myos esimerkiksi internetpalveluiden ruuhka,
palveluiden kayttoon tarkoitettujen laitteistojen suorituskyky, virustorjunta- ja
palomuuripalveluiden seka muiden kaytossa olevien ohjelmistojen aiheuttama kuormitus tai
langattoman lahiverkkoyhteyden kaytto. Lisaksi verkon kuuluvuusalueissa saattaa esiintya
paikallisia katveita, esimerkiksi naapurirakennukset tai oman talon rakenteet voivat
vaimentaa kuuluvuutta sisatiloissa.



Elisan mobiililaajakaistapalvelun nopeusluokat

Arvioitu tiedosiirtonopeus on ilmoitettu liittymien ja lisapalveluiden nopeusluokkien
perusteella verkkotekniikoittain. Tarkista viimeisesta taulukosta, mihin nopeusluokkaan
littymasi kuuluu. Kaikki nopeusluokat sisaltavat rajattomasti tiedonsiirtoa kotimaassa.

Arvioitu tiedonsiirtonopeus, saapuva (Mbit/s)

Nopeusluokka

2G 4G LTE 5G
0,128M 0,05-0,12 0,12
0,256M/0,256M 0,05-0,2 0,256
0,256M/5M 0,05-0,2 0,256
0,5M/10M 0,05-0,2 0,2-0,5
1M/0,5M 0,05-0,2 1
1M/1M 0,05-0,2 1
5M/1M 0,05-0,2 1-5
10M/2M 0,05-0,2 5-10
10M/10M 0,05-0,2 5-10
20M 0,05-0,2 5-20
20M/2M 0,05-0,2 5-20
50M 0,05-0,2 5-50
100M 0,05-0,2 5-100
150M 0,05-0,2 5-150
200M 0,05-0,2 5-200
200M 5G 0,05-0,2 5-200 10 — 200
300M 4G 0,05-0,2 5-300
300M 0,05-0,2 5-300 10 - 300
300M//75M 0,05-0,2 5-300 10 - 300
600M 0,05-0,2 5-600 10 - 600
600M/75M 0,05-0,2 5-600 10 - 600
600M/100M 0,05-0,2 5-600 10 - 600
1000M 0,05-0,2 5-600 10 — 1000
1000M/100M 0,05-0,2 5-600 10 — 1000
Premium 0,05-0,2 5-600 10 — 2000
2000M/200M 0,05-0,2 5-600 10 — 2000




Nopeusluokka

Arvioitu tiedonsiirtonopeus, lahteva (Mbit/s)

2G 4G LTE 5G
0,128M 0,05-0,12 0,12
0,256M/0,256M 0,05-0,2 0,256
0,256M/5M 0,05-0,2 05-5
0,5M/10M 0,05-0,2 0,5-10
1M/0,5M 0,05-0,2 0,5
1M/1M 0,05-0,2 1
5M/1M 0,05-0,2 1
10M/2M 0,05-0,2 2
10M/10M 0,056-0,2 3-10
20M 0,056-0,2 3-5
20M/2M 0,056-0,2 2
50M 0,05-0,2 3-10
100M/10M 0,05-0,2 3-10
100M/50M 0,05-0,2 3-50
150M 0,05-0,2 3-50
200M/10M 0,05-0,2 3-10
200M/50M 0,05-0,2 3-50
200M 5G 0,05-0,2 3-50 3-50
300M 4G 0,05-0,2 3-50
300M 0,05-0,2 3-50 3-50
300M/75M 0,05-0,2 3-50 3-75
600M 0,05-0,2 3-50 3-50
600M/75M 0,05-0,2 3-50 3-75
600M/100M 0,05-0,2 3-50 3-100
1000M 0,05-0,2 3-50 3-50
1000M/100M 0,05-0,2 3-50 3-100
Premium 0,05-0,2 3-50 3-200
2000M/200M 0,05-0,2 3-50 3-200

Liittymien nopeusluokat

Nopeusluokka

Liittyma/lisdpalvelu

0,128M Mobiililaajakaista Mini, Burrel Kuva, Elisa Lemmikki

0,256M/0,256M Elisa Laitenetti S

0,256M/2M Burrel Video

0,256M/5M Elisa Laitenetti M

0,5M/10M Elisa Laitenetti L

1M/0,5M Tarkka Perus

1M/1M Elisa Spacetalk Video, Elisa Lasten Kello

5M/1M Tarkka 5M, Elisa 4G Perus 5M

10M/2M Huoleton 10M, Tarkka 10M, Elisa Rajaton 10M, Elisa 4G Perus 10M
10M/10M Elisa Kellopuhelin

20M

Mobiililaajakaista 20M




20M/2M Elisa 4G Rajaton 20M

50M Mobiililaajakaista 4G, Mobiililaajakaista Tablet 4G (50M), Tuplakaista 50M

100M/10M Huoleton 100M, Tarkka 100M, Elisa 4G Perus 100M, Elisa 4G Rajaton 100M

100M/50M Mob!!l?laaj:aka?sta 4G Super, Mobiililaajakaista 4G 100M, Huoleton Premium, Elisa Autonetti,
Mobiililaajakaista Tablet 4G (100M)

150M Huoleton 150M, Elisa Netti Kotiin M

200M/10M Huoleton 200M

200M/50M Elisa 4G Rajaton 200M

200M 5G Elisa 5G Rajaton 200M

300M 4G Huoleton Premium+, Mobiililaajakaista Premium+, Elisa 4G Rajaton 300M

300M EI!sa Mobiilil_aajakaista 5G+ 300M**, Elisa Mobiililaajakaista 5G 300M, Huoleton 5G 300M,
Elisa 5G Rajaton 300M

300M/75M Elisa 5G+ Rajaton 300M**

600M Elisa Mobiililaajakaista 5G+ 600M**, Elisa Mobiililaajakaista 5G 600M, Huoleton 5G 600M

600M/75M Elisa Rajaton 5G 600M

600M/100M Elisa 5G Kotinetti 600M, Elisa Netti Kotiin XL, Elisa 5G+ Rajaton 600M**

1000M Mobiililaajakaista 5G+ 1000M, Huoleton 5G 1000M

1000M/100M Elisa 5G+ Rf’_-)jaton 1000M**, Elisa 5G Kotinetti 1000M, Elisa Netti kotiin XXL, Elisa Netti kotiin
XXL Omakaista

Premium* Elisa 5.5G Premium**

2000M/200M Elisa Netti 5.5G 2000M

*Premium-liittyman maksiminopeutta ei ole rajoitettu, vaan silld saa verkossamme aina parhaan saatavilla olevan nopeuden. Talla
hetkelld saapuvan liikenteen maksiminopeus verkossamme on n. 2Gbit/s.

** Elisa 5G+ Rajaton 300M, Elisa 5G+ Rajaton 600M, Elisa 5G+ Rajaton 1000M, Elisa 5.5G Premium, Elisa Mobiililaajakaista 5G+
1000M, Elisa Mobiililaajakaista 5G+ 300M, Elisa Mobiililaajakaista 5G+ 600M ja Elisa Netti kotiin XXL Omakaista liittymille on

saatavilla itsendinen 5G (5G Standalone/5G SA) -verkko. Itsendiseen 5G-verkkoon padsy vaatii paatelaitteelta tuen itsenaiselle 5G-
verkolle.

Elisa Netti Kotiin XXL Omakaista

Elisa Netti Kotiin XXL Omakaista -liittyman tiedonsiirtonopeudet

Maksiminopeus (lataus) Miniminopeus (lataus) Maksiminopeus (ldhteva) Miniminopeus (ldhteva)
1000 Mbit/s 100 Mbit/s 100 Mbit/s 5 Mbit/s

Elisa Netti Kotiin XXL Omakaista-liittyman normaalinopeus on puolet liittymalle ilmoitetusta lataus- tai lahetyssuunnan
maksiminopeudesta, ja liittyman toteutuva nopeus voi olla normaalinopeutta suurempi. Liittyman toteutuva nopeus voi kuitenkin
vaihdella, johtuen esim. tukiaseman kapasiteetista, kdyttépaikan sijainnista seka internet-verkon ja sielld kdytettavien palvelimien
kapasiteetista. Kaytettdessa liittymaa langattomasti (esim. wi-fi yhteydelld), vaikuttaa langattoman verkon toimivuus seka
kapasiteetti toteutuvaan nopeuteen. Mahdollista virhetta arvioidessa sovelletaan palvelukuvauksen liséksi Elisa Oyj:n yleisia
sopimusehtoja kuluttaja-asiakkaille.



