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Elisa Carrier Business Hinnasto

Kuitutilaajayhteydet

Tuote ‘ Kytkenta /siirto € ‘ Vuokra € /kk
Kuitutilaajayhteys 1 FTTH 139 € 16 €/kk
Kuitutilaajayhteys 1 FTTB 139 € 82 €/kk
Kuitutilaajayhteys 2 FTTB 239 € 164 €/kk

Saatavuuskysely

Laskutettavan saatavuuskyselyn hinta 25 €/yhteys

Elisa laskuttaa yhteyksien vuokraamista edeltavien saatavuuskyselyjen vastauksista siltd osin kuin
kalenterikuukauden aikana tehtyihin saatavuuskyselyihin annettujen vastausten mé&ara on yli kaksi kertaa niin
suuri kuin ao. teleyrityksen samana aikana Elisalta tilaamien yhteyksien m&ara. Maksu peritdan vain ylimenevien
vastausten osalta. Saatavuuskysely ja sen vastaus ovat molemmille osapuolille sitoumuksettomia, eiké niiden
perusteella varata yhteyttd kysyjéan kayttéon. Yhteyden toimitus edellyttas, etts kapasiteettia on tilaushetkelld
vapaana.

Kiintedn verkon tilauksen muutos-, peruutus- ja kiirehtimismaksu

Tilauksen toimitus kiirehdittyna 2x tuotteiden toimitusmaksu

50% alkuperéisen tuotteen toimitusmaksusta (toimitet-

Vahvistetun tilauksen peruutus tai muutos . . . . .
P tavien tuotteiden toimitusmaksujen liséksi)

Toimitetun yhteyden kytkentatietojen selvitys/muutos 20 €/yhteys

Tilauksen peruutukset jo toimitetuista tuotteista kasitelldan purkutilauksina. T&ll8in toimitusmaksun lisdksi tuotteista
laskutetaan yhden (1) kuukauden kuukausimaksut.

Hairiomittaukset

Aiheettomat vikakaynnit 185 €/kpl

Mittaustydn kdynnistdminen vaatii aina hairidilmoituksen. Hairidilmoituksen suorittanut tai korjaustoimintaa vaatinut
taho vastaa aiheettoman hairidilmoituksen aiheuttamista kustannuksista.

Hinnasto on voimassa 1.1.2024 alkaen Traficomin méaritelman mukaisella Markkina 3a Elisa Oyj:n HMV-alueilla.
Yhteyksien vuokrauksessa noudatetaan Elisan Oyj:n operaattorituotteiden yleisid sopimusehtoja. Naistd poikkeavat
toimintatavat ja ehdot, jotka koskevat esimerkiksi toimitusaikoja, mahdollisia sanktioita ja vuokraukseen liittyvi&
erikoispalveluja, eivat sisélly hinnaston hintoihin.

Mikali palvelun toimitus vaatii kiinteistén yhteiskayttdtiloihin padsemiseksi ovenavauspalvelun tilaamisen, toimittavalla
operaattorilla on oikeus veloittaa lisdkustannus tilaavalta operaattorilta.

Hinnat on ilmoitettu ilman arvonliséveroa ja lopullisiin hintoihin lisétasn kulloinkin voimassa olevat verot ja mahdolli-
set muut viranomaismaksut. Kiinteistdjen siséverkkoyhteydet eivét sisélly hinnaston hintoihin.
Tama hinnasto on voimassa toistaiseksi.

Elisa Carrier Services Customer Support
cscs@elisa.fi - www.elisa.fi/operaattoreille
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Hinnasto

Traficomin mairittelemat markkina-alueet

Elisan HMV-alueet markkinalla 3a

Elisa Carrier Services Customer Support

cscs@elisa.fi - www.elisa.fi/operaattoreille
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